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Inzet van vrijwilligers is 
maximaal 56 uur per week 
mogelijk. Deze 56 uur kunnen 
7 nachten van 8 uur zijn, maar 
het kunnen bijvoorbeeld ook een 
paar dagdelen overdag, een paar 
avonden én een nacht zijn. Waken is 
dus op verschillende momenten in de 
week mogelijk.

 uur per week 

56

Inzet vrijwilligers
De coördinator benadert (een) vrijwilliger(s) die 
past/passen bij de hulpvraag en het adres. Er wordt 
bijvoorbeeld rekening gehouden met allergieën 
of angsten voor honden of katten en met fysieke 
ongemakken zoals rugklachten. 

Klankborden
Na een dag of nacht waken kan een vrijwilliger even 
klankborden met de coördinator informele zorg en met 
andere vrijwilligers die op hetzelfde adres actief zijn. 
Alles kan besproken worden. Van praktische info, tot en 
met iets dat de vrijwilliger persoonlijk raakt. 

Intakegesprek
De coördinator informele zorg gaat op huisbezoek voor 
een intakegesprek. Die bespreekt onder meer:
• welke ondersteuningsbehoefte hulpvrager en/of mantelzorger 

hebben;
• wat vrijwilligers wel en niet doen. Bijvoorbeeld wel 

drinken aangeven en een luisterend oor bieden, maar geen 
verpleegkundig of huishoudelijk werk;

• of er iemand is die de deur open kan doen voor de vrijwilliger 
of eventueel wat de code van het sleutelkastje is;

• wat de terminaal zieke prettig vindt. Bijvoorbeeld muziek 
luisteren of worden voorgelezen.

Thuis of in een instelling
Vrijwilligers waken bij terminaal zieken in huis, 
in een instelling of in een ziekenhuis.

Gescreende en getrainde vrijwilligers
• VOG
• Referentie van werk of vrijwilligerswerk
• Basistraining VPTZ

Zwolle 
en omgeving

Inwoners van Zwolle, Hattem, 
Kampen en Zwartewaterland 

kunnen bij ZwolleDoet! 
terecht voor vrijwillige 

terminale zorg.

 Vrijwillige Palliatieve Terminale Zorg van ZwolleDoet! 

Van hulpvraag tot inzet

Werkgebied ZwolleDoet!


